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MOT DE LA PRESIDENCE

| A

Quelle année !

Vous le voyez partout, c’est I'inflation et les multiples méfaits qui donnent froid dans le dos par les
malaises qu’ils transportent dans la société. Ici aussi c’est I'inflation au niveau du nombre de
membres qui fréquentent la Maison Clothilde, un bon 30% d’augmentation. L’équipe de travail a été
complétée et tous ont acquis avec succeés plus d’'une année a faire refléter la Maison Clothilde dans
la société et a offrir des services de qualité aux membres qui la fréquentent.

De plus nous couvrons également, en partenariat avec le “Réseau Avant de Craquer’ le volet
jeunesse. Une intervenante jeunesse va a leur rencontre par des conférences ou assiste a leurs
activités, les écoute et les rassure a savoir que s’il y a probléme, il y a aide.

Nous avons aussi collaboré a I'implantation d’une salle D-Stress au CEGEP pour les jeunes
étudiants. Nous avons participé au Salon de la proche aidance en partenariat avec d’autres
organismes de la région. Il nous tient aussi a cceur d’aller de I’avant avec la “Charte des proches
aidants’ qui favorise la reconnaissance du travail accompli par ces derniers. Par notre mission,
chacun de nos membres se reconnait “proche aidant”.

A vous tous et toutes, je dis “BRAVO” d’étre la pour votre proche. Ce que vous leur donnez c’est a
toute la société que vous le donnez.

by

Merci a “I’équipe de travail’’ qui est en action sans relache a trouver de nouveaux moyens d’attirer
et d’aider ceux et celles qui en ont besoin.

Un merci tout spécial aux membres du C.A. qui se réunissent de facon bénévole, discutent des
orientations a prendre pour la Maison Clothilde et choisissent harmonieusement ce qui semble étre
le mieux pour tous.

Je vous souhaite de vivre une autre belle année d’activités avec nous.

Je suis reconnaissante a la “Maison Clothilde” d’exister, c’est un “oasis de paix’’ dans un monde
tourmenté.

Jeannette Carrier, lorésio(ente du conseil d'administration de la MC

MOT DE LA DIRECTION

Avant de poser ma candidature a la Maison Clothilde pour le poste de direction j’ai fait les “pour” et
les “contre” en toute conscience. Mais mon cceur, ma “petite voix’’ me disait de le faire. Si les choses
arrivent pour une raison, alors je peux dire qu’il y plus d’une raison d’étre ici avec vous : changer,
transformer et évoluer. Je suis la pour aider et en méme temps je grandis avec I’équipe, le conseil
d’administration ainsi qu’avec les membres a travers leurs parcours. C’est cette ouverture de I'un
envers I'autre qui nous permet de toucher a nos blessures, de les revivre en toute sécurité et de les
guérir une fois pour toute.

C’est ma deuxiéme AGA et je suis heureux du chemin parcouru jusqu’ici, riche d’histoires, avec
Vous.
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L’aventure continue, votre aventure, alors n’hésitez pas a nous partager vos besoins et
commentaires et ainsi nous permettre d’améliorer nos services. Si vous désirez vous impliquer ou
faire du bénévolat, contactez-nous, ensemble on évaluera ce que vous étes en mesure de faire pour
votre organisme.

Au plaisir de se rencontrer et de discuter avec vous.

Yoan Boudrias, directeur généml

MOT DE L’AGENTE DE BUREAU

Je suis trés fiere et émue a la fois de participer activement a la création de ce rapport et a cette
derniére assemblée générale a titre d'agente de bureau. Je prendrai ma retraite en janvier 2024. Je
profite donc de cette derniére tribune pour redire a tous a quel point je me suis retrouvée sur mon X
ici a la Maison Clothilde. Quelle belle fin de carriére !

Merci au conseil d'administration qui est réellement a I'écoute des besoins des employés et qui les
considéerent vraiment. Merci a notre directeur général pour sa grande volonté a ce que le climat de
travail soit agréable et a son acceptation devant le : nous-méme en tout temps.

Merci Julie, tu es une collegue inspirante, résiliente, drble et douée.
Merci Mya, ton professionnalisme et ton dynamisme m‘impressionnent !

Merci, merci et encore merci !

Madeleine Auclair, dgente de bureau

MOT DE L’INTERVENANTE PSYCHOSOCIALE

Déja un an que j’ai le plaisir et la chance de faire partie de I’équipe de la Maison Clothilde ! Cette
année m’a permis d’apprendre a connaitre des personnes magnifiques; une équipe en or, un conseil
d’administration impliqué ainsi que plusieurs d’entre vous, cher(e)s membres. Pour la prochaine
année, je souhaite vous rencontrer et vous cotoyer plus souvent, que ce soit dans le cadre de nos
ateliers, conférences, consultation individuelle ou par le biais du Sensora.

Au plaisir !

Julie Lajeunesse, intervenante psvckosociale

MOT DE L’AGENTE DE SENSIBILISATION ET DE MOBILISATION

Je tiens a remercier sincerement la Maison Clothilde. Merci de m’avoir aussi bien accueilli dans votre
belle équipe. Je me sens choyée de pouvoir rencontrer des personnes aussi inspirantes dans le
cadre de mon travail et de voir la confiance de ses membres & mon égard. Je souhaite également
remercier le conseil d’administration sans lequel la Maison Clothilde ne serait pas aussi rayonnante
et vivante. J’espére pouvoir continuer a développer des projets a vos cotés et continuer a faire
connaitre et rayonner la Maison Clothilde, plus particulierement auprés de la clientéle jeunesse pour
cette année a venir.

Mya Thibault, agente de sensibilisation
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MISSION

| o

e Apporter un support aux familles touchées par la maladie mentale d'un proche, développer
des modes d'entraide et amener chaque famille, leurs parents et amis & découvrir et a mieux
utiliser leurs propres ressources.

e Favoriser la communication entre les familles et les ressources thérapeutiques.

e Faire connaitre la situation des personnes éprouvées par une problématique en santé
mentale et combattre I'ignorance et les préjugés dont elles sont I'objet.

e Promouvoir les intéréts des familles et des amis de la personne atteinte de maladie mentale.

e Sensibiliser le public et les autorités aux difficultés causées par la maladie mentale par
différents moyens tels que : diffusion d'informations pertinentes, organisation de
conférences, réunions, assemblées, kiosques d'information, représentation politique.

e Recevoir des dons, legs et autres contributions de méme nature en argent ou en valeurs
mobilieres. Administrer tels dons, legs et contributions dans le but de promouvoir les objets
de la corporation, organiser des campagnes de souscription dans le but de recueillir des
fonds pour fins charitables et solliciter des dons pour I'organisme.

POUR QUI ?

Notre organisme est entierement dédié aux familles et aux proches d'une personne atteinte de maladie
mentale.

Les proches aidants de tous les groupes d'ages et de tous les genres, habitant dans la MRC (Municipalités
Régionales de Comté) d'Antoine-Labelle, sont invités a utiliser les services de la Maison Clothilde.

NOS OBJECTIFS, NOS APPROCHES

Nos activités et services, qu'ils soient individuels ou de groupe, s'inscrivent dans un processus de
socialisation, contribuent a faire sortir de l'isolement. Nous travaillons avec une approche humaine et a
I'écoute des personnes qui fréquentent notre organisme. Nos membres se réunissent et peuvent partager
leur vécu avec d'autres personnes qui présentent le méme désir d'aller mieux. Nos objectifs sont multiples
mais ont un seul but commun ; faire en sorte que l'aidant puisse jouer son réle a l'aide des meilleurs outils
possible.

ACCESSIBILITE

La Maison Clothilde dessert tout le territoire de la MRC d'Antoine-Labelle. L'organisme est ouvert du lundi
au jeudi inclusivement de 8h30 a 16h30. Le soir et la fin de semaine occasionnellement. Notre maison est
ouverte 12 mois par année.
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OUTILS D’INFORMATION

| \‘

Nous sommes accessibles via Facebook dans un groupe privé pour les membres actifs et en regle et via
une page publique. Vous nous retrouverez aussi sur le WEB.

Groupe Facebook pour les membres : 46 membres nous suivent
https://www.facebook.com/groups/240205382743433/

Page publique : 300 personnes nous suivent
https://lwww.facebook.com/MaisonClothildeMRCAL/?modal=admin_todo_tour

Site WEB: https://maisonclothilde.org/

Notre site WEB a généré 5213 vues en 2022-2023

e Nos dépliants sont distribués par une bénévole partout sur la MRC d'Antoine-Labelle. lls se
retrouvent dans pratiguement tous les commerces, les établissements scolaires et chez les
professionnels de la santé.

e Un dépliant spécifiquement concu pour nous aider a recevoir des dons a été créé. Notre bénévole
en a distribué plus de 150 et s'est assurée de remettre ces dépliants entre les mains des dirigeants
des différents endroits publics de la MRC.

e Publicités diverses, journaux saisonniers, calendriers etc., sont diffusés via l'info-communautaire du
CISSSLAU, dans les journaux, a la radio, via Facebook et sur notre site WEB.

e Nos calendriers mensuels et nos journaux saisonniers sont envoyés a nos membres par la poste ou
par courriel, a leur choix, tout au long de I'année.

OUTILS DE CONSULTATION

Toute personne qui entre en contact avec notre organisme regoit I'écoute dont elle a besoin. L'appel
téléphonique est souvent la porte d'entrée de nos futurs membres. lls sont accueillis avec empathie et
bienveillance. Le besoin d'aide est déterminé et la personne est dirigée, soit vers une ressource plus
appropriée ou est invitée a rencontrer un intervenant de notre organisme. Nous vérifions son intérét pour
devenir membre et lui offrons un suivi. Nous I'accompagnons dans son propre processus de résolutions de
problémes.

SOUTIEN INDIVIDUEL

Le soutien individuel est offert par une intervenante psychosociale ou par la direction. C'est un
service d'écoute, d'accompagnement, de relation d’aide et/ou d'orientation vers les différentes
activités dans I'organisme qui pourraient faire une différence dans leur vie. Lorsque nécessaire, nous
I'orientons vers d'autres ressources mieux adaptées a ses besoins.

Consultations individuelles en personne : 153
Consultations téléphoniques : 33
Référencement vers d’autres organismes : 28

61 personnes différentes ont bénéficié d'un soutien individuel
Nous avons aussi pu offrir les services suivants :
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Massothérapie :

Que ce soit pour soulager les douleurs causées par le stress ou tout simplement pour se donner le
droit d'étre bien, les massages font partie des bienfaits les plus recherchés par nos membres. Peu
ont l'opportunité de se prévaloir d'un service professionnel qui les aide a aider ! Nous avons offert
des massages a nos membres pour la derniére année en 2022-2023. 27 personnes en ont bénéficié.

Sensora :

Plus de 79 séances de Sensora ont été recues par des membres de la communauté et par nos
membres. Cet outil multisensoriel est offert a toute la population. Les utilisateurs sont invités a
contribuer volontairement. Un organisme et une professionnelle de la santé de la région y ont acces

pour leurs membres 7 jours sur 7.

Bibliotheque :

Nous avons prété 19 livres de notre bibliothéque.

ACTIVITES DE SENSIBILISATION, SOCIALISATION ET D’EDUCATION

A la rencontre de mon enfant intérieur : 6
ateliers

En chacun de nous réside un enfant qui espére
étre entendu et aimé. Grace a six ateliers
créatifs, les participants retrouvent leur enfant
intérieur. lls apprennent a [I'écouter et
répondre a ses besoins.

De maniére simple et efficace, ils apprivoisent
leurs désirs profonds et se libéerent des
comportements qui ne sont plus utiles
maintenant, en tant qu’adulte.

Aquaforme : 18 cours

En restant en santé physiquement on le reste
aussi mentalement. L'avant et l'aprés activité
physique est une occasion pour les membres
d'échanger sur leur vécu et leurs problemes
personnels.

Atelier d'arts : 20 ateliers

Explorant différentes techniques d'arts, de
bricolage, de peinture, la formatrice trouve des
formules qui plaisent & tous et qui les sortent
de leur quotidien. Dans une forme ludique, les
confidences se font plus aisément.
L'intervenante psychosociale prend part a
l'activité et reste attentive a leurs
commentaires et offre des pistes de solutions
a leurs problémes.

Atelier de peinture : 21 ateliers

Le formateur amene les participants & oublier
le temps, les soucis et a se surpasser dans un
domaine créatif dont ils ne se croyaient pas
habiles.  Supervisés par [lintervenante
psychosociale, les interactions permettent de
dépister la détresse, le stress et les difficultés
vécus par les aidants. Des pistes de solutions
sont explorées.

Décompresse ton presto : 5 activités

Les participants sont invités a cuisiner une
recette santé en compagnie de l'intervenante
psychosociale. En plus d'apprendre de
nouvelles fagons d'appréter les aliments, ils
échangent et partagent leurs difficultés afin de
trouver des solutions. Etre en petit groupe
autour d'un Tlot de cuisine, c'est trés
rassembleur et libérateur. lls repartent avec un
plat déja cuisiné et prét a étre consomme.

Etablir ses limites, aller plus loin : 1 atelier
Cet atelier permet d'aborder le concept de
frontiéres et le processus de changement.

L'habileté a établir ses limites : 1 atelier
Cet atelier a pour but de permettre aux
proches aidants d'identifier et d'établir leurs
limites.
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L'habileté a développer des attentes

réalistes 1 et 2: 2 ateliers

v' Cet atelier a pour but de permettre aux
proches de développer des attentes
réalistes,

v' La partie "2" permet d'aller plus loin.

Mon objectif, vieillir en forme M.O.V.E. : 17
séances

Exercices sur chaises intégrant une période
aérobie modérée incluant des exercices de
musculation adaptés aux besoins des activités
de la vie quotidienne. Séances énergisantes
vous permettant de renouer avec le plaisir de
bouger. Cette activité est supervisé par notre
intervenante psychosociale qui prend le temps
d'écouter les participants et les outiller pour
faire face aux défis psychologiques qu'ils
rencontrent.

Noél sans toi : 1 atelier

Cet atelier a eu pour but de briser l'isolement
et d'aider les gens a prendre soin d'eux durant
la période des Fétes, période qui nous rappelle
les souvenirs de ceux qui nous manquent.
Sérénité et réconfort ont été échangés avec
d'autres personnes qui vivent, eux aussi, un
deuil difficile a traverser. Des outils concrets
permettant de retrouver un peu de paix et
d'apaisement en cette période. Un sac cadeau
a été remis a tous les participant(e)s.

Qi Gong : 7 séances

Pratiquée debout, cet exercice permet de
contrer les effets nocifs du stress, de la rigidité
articulaire, de la sédentarité, de I'anxiété, de la
nervosité  physique et mentale. Les
mouvements, faciles a exécuter, stimulent la
vitalité du corps, lubrifient les articulations tout
en préservant la vitalité de la colonne
vertébrale. Gréace a cette discipline, on
apprend a ne pas disperser notre « Ql » (élan
de vie) inutilement. On le conserve
précieusement, on le cultive avec respect et
avec attention pour se renforcer et pour guérir
intérieurement.

Tai Chi : 58 séances

Le Tai Chi permet de garder la souplesse,
d'améliorer la concentration, d'augmenter le
tonus et d'obtenir une santé mentale
équilibrée. Cette activité vise a aider les
membres a se sentir plus en contréle sur leur
propre vie.

Yoga : 41 séances

Si I'Aquaforme et le Tai Chi permettent des
résultats notoires sur la santé physique et
mentale, le Yoga en fait tout autant. C'est avec
beaucoup d'insistance que nos membres nous
demandent de réitérer ce cours année apres
année.

Accueillir les deuils et les pertes dans nos
vies : 1 conférence

Au courant de notre vie, on fait souvent face a
différents deuils et pertes. Prenons le temps
de s'accueillir avec douceur et bienveillance.
Cette conférence f(t une belle occasion de se
faire du bien entre nous.

Aider lI'autre sans se perdre : 1
vidéoconférence

Les thémes suivants ont été abordés: la
résonnance  émotionnelle, la  détresse
psychologique, et comment se protéger !

La reconnaissance de soi : 1
vidéoconférence

Reconnaitre la valeur de sa mission en tant
gu'aidant naturel, identifier sa motivation et
réaliser les aspects gratifiants de ce role. Lors
de cette conférence, les participants ont pu
prendre conscience de leurs forces, leurs
qualités et leurs capacités afin de s'estimer et
se faire davantage confiance.

Préserver sa santé mentale ; 1
vidéoconférence

Le mental génére environ 80 000 pensées par
jour. Avec le temps, celles qui sont négatives
et anxiogenes créent un stress qui affecte
notre équilibre émotionnel et physique. De
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plus, les comportements qui en découlent
peuvent nuire a nos relations. Pour éviter
lanxiété, la dépression ou la maladie, il est
essentiel de savoir comment fonctionne le
mental ainsi que la fagcon de gérer les pensées.

Le vieillissement de la personne et les
types de démences : 1 conférence

Les étudiants de L’'UQAT sont venus nous
entretenir sur ce sujet.

Webinaires :

Rediffusion de la vidéo : Journée Nationale
de la santé mentale positive

"Le 22 mars 2022, a l'occasion de la toute
premiére Journée nationale de promotion de la
santé mentale positive, le porte-parole de
Mouvement Santé Mentale Québec, David
Goudreault (auteur, poéte, slameur, travailleur
social, etc.), animait un événement festif. Il
était accompagné de nombreux invité.es dont
l'instigatrice de la Journée, des élu.es
municipaux et provinciaux qui croient en
I'importance d'agir en amont des problemes."

Formations :

Prendre soin de soi, une décision difficile :
7 ateliers de formation

Prendre soin de soi devrait étre la premiére
responsabilité de toute personne afin de lui
permettre de vivre le plus harmonieusement
possible comme proche aidant, mais aussi
avec les autres. C’est une responsabilité qui
s’apprend et qui nous raméne a notre pouvoir
d’agir, car c’est la seule chose qui nous
appartient.

Sécurité numérique :

Seécurité numérique, agir et me protéger ;
formation offerte par Zone Emploi. Différencier
les institutions financieres, les opérations
bancaires, les modes de paiement et les
moyens d’en faire le suivi. Reconnaitre les
facons de faire des transactions financiéeres
sécuritaires.

Globalement, le nombre de personnes rejointes par nos activités de groupe est de 75

personnes.

ACTIVITES COLLECTIVES DE MOBILISATION

Le 17 octobre 2022, nous avons participé au lancement de la 20e édition de la Semaine nationale
de l'action communautaire autonome en déclarant notre engagement envers la transformation
sociale. Le théme était : « Visons juste! Pour la justice sociale et climatique ».

Le 24 octobre 2022, dans le cadre de la Journée de reconnaissance de I'ACA et de la campagne
ENGAGEZ-VOUS POUR LE COMMUNAUTAIRE, nos bureaux étaient fermés.

L’objectif est de valoriser le travail des 4 000 organismes d’action communautaire autonome et de
rendre hommage aux 60 000 travailleuses et travailleurs ainsi qu’aux 425 000 militant(e)s et
bénévoles qui s’activent quotidiennement en son sein. A 'occasion de cette Semaine, le RQ-ACA
(Réseau québécois d'action communautaire autonome) ainsi que plusieurs organismes de partout
au Québec, soulignent, a leur maniere, leur fierté d’appartenir a un mouvement qui contribue a batir
le filet social québécois.

ACTIVITES GRAND PUBLIC

Voici les activités de sensibilisation et de promotion que nous avons réalisées qui s’adressait au grand
public :
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Nous avons représenté I'organisme dans ces quatre endroits :
La Méreveille

Zone Emploi d’Antoine-Labelle

CEGEP St-Jérdme / Centre collégial de Mont-Laurier / 2 visites
Centre Christ-Roi de Mont-Laurier

Dans le cadre de la semaine nationale des proches aidants, la Maison Clothilde s’est vu attribuer le mandat
de fiduciaire pour la journée “RECONNAITRE L’EXPERTISE DES PERSONNES PROCHES AIDANTES”
le 10 novembre 2022.

Cette journée s’est déroulée a L’Espace Théatre de Mont-Laurier. Sept organismes de la région de Mont-
Laurier y ont tenu un kiosque d’'information/sensibilisation.

Motivaction Cardio plein air, une entreprise de programme d’entrainement physique de Mont-Laurier les a
fait bouger.

La Charte de la reconnaissance et de I'expertise des personnes proches aidantes a été dévoilée et les
participants ont été invités a la signer.

Voici le lien de la charte : https://www.charteprocheaidant.com/je-signe-la-charte

De plus, deux conférences ont été données et un diner a été servi.

Globalement, nous estimons avoir rejoint 216 personnes par nos activités grand public.

341, rue de la Madone Mont-Laurier (QUEBEC) J9L 1S1
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PROMOTION ET SOUTIEN DE LA COMMUNAUTE

v" L’Association des locataires du Pavillon Laurier met une cuisine a notre disposition pour notre
activité “Décompresse ton presto” a moindre codts.

v" Une de nos bénévoles distribue dépliants, affiches et cartes d’affaires tout au long de 'année.

v Nous pouvons compter sur le CISSSLAU et son info-communautaire lorsque nous avons besoin de
publicité et de visibilité. Grace a eux, nous pouvons rayonner sur tout le territoire, rapidement et
gratuitement.

DON

En février 2023, 750 000$ ont été distribués par la
Promutuel parmi plus d’'une cinquantaine d’organismes
répartis sur [I’ensemble du territoire (Abitibi-
Témiscamingue, Hautes-Laurentides et Laurentides).

e ) || [

e
— i S

La Maison Clothilde a recu 15 000.00%.

Un sincere merci a la Promutuel Assurance Boréale qui
contribue au bien-étre des organismes d'ici !

REPRESENTATION ET CONCERTATION

La direction a participé aux tables de concertation suivantes :

e Coalition des organismes communautaires en santé mentale / 6 rencontres
e Réseau "Avant de craquer" / 7 rencontres

e CDCHL /1 rencontre

e CABLB /1 rencontre

e Les Eclaireurs / 1 rencontre

¢ L'Amalgame / 6 rencontres

e Zone Emploi/ 1 rencontre

e ROCL /1 rencontre

De plus, le directeur fait partie du conseil d'administration du ROCL, a date il a participé a 6 réunions
et a leur AGA.

341, rue de la Madone Mont-Laurier (QUEBEC) J9L 1S1
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Comités :
Direction :

e 8rencontres du comité Local errance, itinérance et Santé Mentale.
e 13 rencontres du comité de la charte pour les proches aidants.

e 7 rencontres du comité des Sages.

e 11 rencontres du comité SNPPA

e 3 rencontres du comité "Féte de quartier HLM"

e 3 rencontres sous-comité du CLEISM / Pérennisation du Local

Intervenante psychosociale :

e 1 rencontre du comité SNPPA

e 3 rencontres du comité de la charte

e 4 rencontres du comité errance, itinérance et santé mentale
e 1 rencontre du comité "Féte de quartier HLM"

Agente de sensibilisation (comités, webinaire, conférences, ateliers etc.) :

e Atelier de sensibilisation sur le repérage d'une personne vulnérable au suicide (Les éclaireurs)
e Atelier du réseau avant de craquer Différentes maniéres d’aller rejoindre les jeunes

e Conférence de 'AAPS pour la semaine du suicide

e Conférence de la SQS comment aborder I'enfant ayant un parent atteint de la schizophrénie

e Conférence d’Arborescence : Histoire d’'une personne atteinte d’'un TPL

e Webinaire : Présentation du guide jeunesse de La Marée

e Webinaire sur la mesure alternative P-38

e Webinaire: Tout savoir sur la nouvelle mesure d’assistance (Curatelle publique)

VIE ASSOCIATIVE ET DEMOCRATIQUE DE L’'ORGANISME

NOS MEMBRES

Notre organisme compte 112
membres actifs et en régle dont 31
nouveaux membres en 2022-2023.
75 d'entre eux ont fréquenté
l'organisme soit en participant aux
activités, aux conférences, en
bénéficiant du Sensora ou en
étant recus en consultation
individuelle et/ou familiale.

= Mont-Laurier 63

= Lac-des-Ecorces 10

= Ferme-Neuve 6

= Lac-Saguay 1

= N-D. De Pontmain 1

= N-D. du Laus 2

= Chute-St-Philippe 5

= Non connu 2

= Kiamika 1

= RIVIERE-ROUGE 5

m Lac-St-Paul 3

= Ste-Anne-Du-Lac 4

= Lac-des-lles 4

= Mont-St-Michel 1
Avutres 4

Provenance des membres :

341, rue de la Madone Mont-Laurier (QUEBEC) J9L 1S1



14

= Bouche a oreille 4
o R = CEGEP 1
Références (ou Centre de pédiatrie sociale 3 3
ont-ils entendus = CISSS 3

parler de nous ?) = Conférence du 5 octobre 2021 1 , ‘ 1

LY

1
= Conférences passées 1
= Formation éclaireur CLSC 1 ‘
= Journal local 1

= Membre existant 3
= Psychiatre 1 1 Q‘

= Travailleuse sociale 1 1 3

Y

Afin de renforcer le sentiment d’appartenance a l'organisme, nous avons organisé ces
évenements :

Féte des voisins au travail

La Féte des voisins est un moment pour créer des liens ainsi que pour développer la confiance, le
sentiment d’appartenance et le soutien social qui favorisent le mieux-étre. La Féte permet de mieux
connaitre ses collegues, ses partenaires, son milieu.

Diner de Noél

Les participants ont pu partager leurs souvenirs de Noél et créer de beaux moments.

Pique-nique

Rassemblement dans un des beaux parcs de la ville, les participants ont apporté leur lunch et ont
mangé en plein air tout en échangeant un peu de leurs craintes face a I'écosysteme.

NOTRE AGA

Quelle belle AGA postpandémie. Accueillis avec un vin mousseux, les
participants se sont ensuite rendus sous un chapiteau ot s’est déroulé
ce rassemblement festif et convivial. Prix de présence, buffet et
musique jazz ont fait de cette soirée une réussite. Plusieurs bénévoles
ont mis la main a la pate pour que tout se déroule bien. Les membres
en régle ont adopté le
rapport d’activités, les
états financiers et ont élu
le conseil d’administration.
Trois postes étaient en
élection et 3 postes étaient
libres. Tous les postes ont
été comblés, le conseil
d’administration est
maintenant complet.

341, rue de la Madone Mont-Laurier (QUEBEC) J9L 1S1
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LE CONSEIL D’ADMINISTRATION

Le conseil d'administration est formé de sept (7) personnes élues par les membres en assemblée
générale. Deux postes peuvent étre occupés par des représentants de la communauté et cing (5) postes
par les parents et les proches des personnes atteintes de maladies mentales.

Membres du C.A. élues a I'AGA
Jeannette Carrier, présidente - participante
Francine Fournier, vice-présidente - participante
Marie Bertrand, trésoriere - participante
Francine Beaulieu Roy, secrétaire - participante
Suzanne Beauregard, administratrice - participante
Ghislaine Beauchamp, administratrice - participante
Suzanne Laflamme, administratrice — participante

2 . Suzanne x Ghislaine Suzanne
Jeannette Carrier  Francine Fournier Marie Bertrand Francine B. Roy
Beauchamp Laflamme

Beauregard

Séances ordinaires tenues les :

12 avril 2022, 17 mai 2022, 9 juin 2023, 13 septembre 2022, 18 octobre 2022, 15 novembre 2022,
13 décembre 2022, 24 janvier 2023, 28 février 2023, 28 mars 2023

Quelques-unes des grandes décisions :

e Le comité conditions de travail, composé de : Jeannette Carrier, Marie Bertrand, Francine Beaulieu
Roy et Yoan Boudrias, s'est réuni a quatre (4) reprises afin de mettre a jour les conditions de
travail qui dataient de 2016. La résolution de modifier les conditions de travail a été adoptée le 24
janvier 2023.

e Le comité finances, composé de : Jeannette Carrier, Marie Bertrand, Francine Fournier et Yoan
Boudrias, s’est rencontré le 20 mars 2023 et a fait la proposition de modifier a la hausse la
politique salariale 2023-2024. Le C.A. a adopté la résolution le 28 mars.

e Le comité sélection et évaluation, composé de Jeannette Carrier, Marie Bertrand, Suzanne
Beauregard et Yoan Boudrias, aidé de Zone Emploi, a fait le recrutement d'une agente de
sensibilisation pour le projet "Aider sans filtre" du Réseau "Avant de craquer". La résolution pour
aller de I'avant avec ce projet a été prise lors du C.A. du 17 mai 2022.

o Le 24 janvier 2023, il a été résolu par le C.A. de faire une demande de rehaussement a la mission
globale au PSOC.

341, rue de la Madone Mont-Laurier (QUEBEC) J9L 1S1
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e Des travaux d'amélioration du stationnement arriére et I'excavation d'une partie du solage ont
débutés a I'automne 2022. L'excavation a pour but d’éviter que la structure de la Maison ne soit
endommagée.

e Le comité sélection et évaluation, composé de Jeannette Carrier, Marie Bertrand, Suzanne
Beauregard, a fait I'’évaluation annuelle de la direction le 8 février 2023.

GESTION ADMINISTRATIVE

FORMATIONS
LA DIRECTION :

ROCL :
e Lesrbles et responsabilités d'une conseil d'administration et de la direction
e Plan de justice sociale et climatique
e Demande de rehaussement au PSOC
¢ Mandat de la coordination

L'ECHELON DES PAYS D'EN HAUT :
e Formation PAISM 2022-2026 pour Coalition organismes santé mentale

L'ACCOMPAGNATEUR
e Construire un plan de communication annuel en 10 étapes

L'INTERVENANTE PSYCHOSOCIALE :

L'AMALGAME
e Accompagner efficacement grace a la PNL
e Prendre le temps et de mieux entendre le deuil
e Prendre soin de soi en temps de pandémie

RESEAU AVANT DE CRAQUER
e Apaiser et prévenir des situations de crises

CNESST
e Secourisme en milieu de travail

COMMISSION DES DROITS DE LA PERSONNE
e Processus de signalisation a la DPJ

L'AGENTE DE BUREAU :

ROCL
e Mieux gérer les outils administratifs

341, rue de la Madone Mont-Laurier (QUEBEC) J9L 1S1
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L’AGENTE DE SENSIBILISATION :

CENTRE D’APPRENTISSAGE SANTE ET RETABLISSEMENT (CASR)
e 6h de formation “Regard sur la stigmatisation

CAROLINE QUARRE, Formatrice dans le Réseau de la santé et des services sociaux et le Réseau de
I'éducation

e Formation de 7h anxiété : Comment intervenir auprés de nos ados 12-17ans

o Formation I'anxiété chez les jeunes

AIDER SANS FILTRE PAR LE RESEAU AVANT DE CRAQUER
e Module 1: Le projet et les rOles des agent(e)s
e Module 2 : La santé mentale et la stigmatisation
¢ Module 3 : Les troubles de santé mentale
e Module 4 : Parlons proche aidance
e Module 5 : Le soutien des jeunes proches
e Module 6 : La sensibilisation

En complémentarité des formations
e Table de discussion sur le projet aider sans filtre avec les autres agents
e Table de discussion sur la sensibilisation avec les autres agents

DEMANDES DE:SUBVENTION
v~ Croix Rouge (Annulée)
Ville de Mont-Laurier (Refusée)
v' PSOC

(\

ELABORATION DES OUTILS DE TRAVAIL

v/ Cartable des procédures
AUTRES ACTIONS
v Ladirection a fait I'évaluation des employés sous sa responsabilité selon les conditions de travail

établies.
v Une réunion d’équipe s’est tenue a toutes les deux semaines

341, rue de la Madone Mont-Laurier (QUEBEC) J9L 1S1
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L’EQUIPE

Yoan Boudrias, directeur général

Julie Lajeunesse, intervenante psychosociale

Madeleine Auclair, agente de bureau

Mya Thibault, agente de sensibilisation (en poste depuis le 26 septembre 2022)

AIDER SANS FILTRE

"Aider sans filtre, pour les jeunes, par les jeunes"

Actuellement, les troubles de santé mentale sont en progression chez les jeunes au Québec. De nombreux
jeunes se retrouvent en premiére ligne auprés d’un parent, d’un frére, d’'une sceur, d’'un(e) ami(e), d’un(e)
conjoint(e), d’'un(e) colléegue d’étude ou de travail qui vit avec un probléme de santé mentale. Ces jeunes,
qui vivent souvent de l'inquiétude, du stress, de I'impuissance, de la culpabilité et de la honte, sont plus a
risque de développer eux-mémes un probléeme de santé mentale. Au Québec, un jeune sur cing a un parent
vivant avec un probleme de santé mentale.

Unique en son genre, "Aider sans filtre" voit le jour grace a de nombreux partenaires dont le gouvernement
du Québec et L’Appui pour les proches aidants. C'est donc grace a ce projet que nous avons embauché
Mya Thibault a titre d'agente de sensibilisation et de soutien en septembre 2022. Sommairement, son
mandat est de :

e Rejoindre directement un public jeunesse de 12 a 29 ans et aller a leur rencontre la ou ils sont, c’est-
a-dire dans leurs milieux de vie comme les écoles, les maisons des jeunes et les différents
organismes.

o Les sensibiliser sur la santé mentale et les ressources d’aide disponibles, lors des rencontres et sur
les réseaux sociaux.

o Deévelopper et adapter I'intervention psychosociale auprés des jeunes proches aidants, selon leur
réalité jeunesse.

"Avec Aider sans filtre, les jeunes agents de sensibilisation et de soutien permettront aux jeunes
de se sentir moins seuls dans leur vécu." Jean-Philippe Dion.

Ce projet est financé par le Réseau Avant de craquer pour une période de 4 ans.

341, rue de la Madone Mont-Laurier (QUEBEC) J9L 1S1
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STATISTIQUES

Soutien

Sensibilisation

Nombre de jeunes différents soutenus

Aupres des jeunes

Nombre de jeunes au total

Nombre d'activité de sensibilisation ‘ 6

Nombre de jeunes soutenus pour la premiére
fois

Nombre de jeune par tranche d'age (approx)

Nombre de services par catégorie 12-13 5
Rencontre de soutien individuel 14-17 25
Nombre de participations aux services par
P . 18-24 28
catégorie de services
Rencontre de soutien individuel 25-29 4

Orientation vers d'autres services

Type de milieux visité

Jeunes vivant avec des problématiques de
santé mentale

Maison des jeunes 2

Jeunes proches d'une personne vivant avec
une autre problématique que la santé mentale

Autres 3

Tranche d'age

Auprés de personnes en contact avec les jeunes

14-17 Nombre d'activité de sensibilisation 3
Nombre de participant(e)s par catégorie
18-24
(approx)
Identité de genre Enseignant(e)s 1
o Intervenant(e)s de la santé et des services
Féminin . 5
sociaux
Masculin Parent 15
Non-binaire Autres 50
Appartenance ethnoculturelle Aupres de PErsonnes en contact 71
avec les jeunes
Autochtone/Premiéere Nation & Inuit Type de milieux visité
Caucasien(ne) Cégep 1
Lien relationnel avec la personne vivant avec . o
p . . Universite 1
des problématiques de santé mentale
Enfant de Autres 2
Conjoint(e) de Activités sur les Réseaux Sociaux
Facebook (&
Instagram 47

341, rue de la Madone Mont-Laurier (QUEBEC) J9L 1S1
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RENOUVEAU

En juillet 2022, une nouvelle enseigne a été installée. Eclairée par un
systeme de lumieres au DEL sur col de cygne, nous sommes plus visibles
et on peut maintenant nous trouver plus facilement que nous venions d’'un
cété ou de l'autre de la rue.

NOS PARTENAIRES

Nous ceuvrons ensemble dans le but commun du mieux-étre de la communauté en ce qui concerne la
santé mentale.

Financiers :
e Centre intégré de Santé et Services Sociaux des Laurentides dans le cadre du programme PSOC

Regroupements
o Regroupement des organismes communautaires des Laurentides (ROCL)
e Corporation de développement communautaire des H-L (CDCHL)
e Association Lavalloise de parents et amis pour le bien-étre mental (ALPABEM)
e Réseau Avant de Craquer

LIENS UTILES

https://www.santelaurentides.gouv.gc.ca/
https://www.cdchl.org/
https://roclaurentides.com/
https://www.alpabem.gc.ca/
https://www.avantdecraquer.com/

REMERCIEMENTS

Pour leur générosité, leur disponibilité, leur bienveillance et leur professionnalisme :
Les membres du Conseil d’Administration.
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Merci aussi a toutes les autres personnes qui se sont impliquées et qui véhiculent, de prés ou de
loin, les valeurs et la mission de la Maison Clothilde.

CONCLUSION

Selon plusieurs études canadiennes et québécoises, la maladie mentale d’un proche entraine des
répercussions importantes sur les membres de la famille et de son entourage. Dés I’apparition de
la maladie, tous les membres de la famille peuvent étre affectés. L’angoisse, I'impuissance, la
culpabilité, les peurs et les appréhensions sont malheureusement au rendez-vous. C’est alors que
les parents, les enfants, les conjoints et les amis de la personne atteinte d’'une maladie mentale ont
besoin d’aide.

A la Maison Clothilde, il fait bon se rassembler et partager les mémes intéréts, les mémes
problématiques ou tout simplement faire le vide.

Partager nos difficultés nous aide a les voir moins grandes, moins menagantes. Ensemble, on
trouve des solutions, des stratégies pour aller mieux. Mine de rien, on en ressort grandi !
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